
マッドキャッツ製品の今後のお取扱いにつきまして

２0１７年 4 月 1 日お取引先様 各位

マッドキャッツ株式会社（日本法人）の米国本社　Mad Catz Interactive　が、現地時間の 3月30日に連邦倒産法第 7章を申請し、

業務停止とともに清算手続きを開始、同時に全ての取締役と役員が辞任したとの情報が昨夜届きました。

当社では 5年以上にわたってマッドキャッツの日本の正規代理店として、アーケードコントローラーやヘッドセットなど多くの

ゲーム周辺機器を販売しており、多くの熱狂的なユーザーを獲得していただけに大変残念に思っております。

現在、Mad Catz Interactive の商品については、輸入元となる株式会社アタッサを経由して仕入れを行っており、今後の

マッドキャッツのユーザーサポート業務については、株式会社アタッサにて行っていただく事で合意いたしました。

従いまして弊社が販売しましたマッドキャッツ商品については、今後もユーザーサポートを株式会社アタッサにて

継続させて頂きますので、今後もご販売していただいて問題ございませんし、ユーザー様へのご迷惑もお掛けしない所存です。

日本のマッドキャッツ株式会社のホームページについても今後は閉鎖する見込みとなりますが、株式会社アタッサにて、

ドライバーのダウンロード等のサポート情報の提供は継続して実施する予定です。

※当社経由でご購入いただいた製品に添付されている「保証書」は今後も有効です。
ただし当社を経由しないで販売された製品（並行輸入品や他社取り扱いの製品など）については、ユーザーサポートの対象外と
なりますのでご注意下さい。
マッドキャッツ株式会社 HP 閉鎖後は、株式会社アタッサにてマッドキャッツ製品ページおよびサポートページを準備
させて頂く予定です。

                                                                                                                                                                    以上

ナビダイヤル 0570-00-2289（月曜日～金曜日 10:00 ～ 12:00AM、1:00 ～ 5:00PM、土・日・祝日・会社指定の休日を除く）
IP 電話など、ナビダイヤルをご利用いただけないお客様は電話 03-3708-2289  をご利用願います。

メール対応については、マッドキャッツ株式会社HPが閉鎖するまでは、現在のサポートページ
（http://madcatz.co.jp/support/index.html）にて対応させて頂きます。
尚、メールによる製品のお問い合わせや修理受付フォームに関しましては、株式会社アタッサのサポートメールアドレスに

切替させて頂きます。
メールアドレスは、support@attasa.com です。

株式会社アタッサ カスタマーセンター    ※電話対応については、従来の電話番号から変更ありません。

代表取締役社長　宗廣　宗三


